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Polityka prywatnosci

CichoSza Sp. z o.0.

1. Podstawy

1.1. Niniejszy dokument stanowi opis polityki prywatnosci CichoSza Sp. z o0.0. z siedzibg
w Warszawie, przy ul. J.Dgbrowskiego 41, dalej Administrator. Jego celem jest okreslenie
zasad, sposobu przetwarzania oraz wykorzystywania danych i informacji pochodzacych od
uzytkownikow serwisow internetowych administrowanych przez Administratora oraz osob
udostepniajgcych swoje dane Administratorowi w innej formie elektronicznej lub
papierowej, a takze =zawiera informacje dotyczgce uprawnien oséb fizycznych
w odniesieniu do udostepnionych przez nie danych osobowych.

1.2. Prosimy o doktadne zapoznanie sie z trescig niniejszej polityki. Wchodzac na te
strone lub korzystajgc z niej i przesytajgc nam jakichkolwiek dane osobowe uzytkownik
akceptuje warunki niniejszej polityki prywatnosci.

1.3. Prosimy o zwrdcenie uwagi, ze opuszczajgc niniejszg strone (np. przechodzac
za pomocg linku na strone znajdujgcg sie w innej domenie), uzytkownik przechodzi w
obszar, gdzie nie obowigzuje niniejsza polityka prywatnosci. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady polityki prywatnosci obowigzujgce na stronach
obstugiwanych przez inne podmioty.

2. Administrator Danych Osobowych

2.1. Administratorem danych podawanych przez uzytkownikéw jest CichoSza Sp. z o.0.,
02-561 Warszawa, ul. J.Dgbrowskiego 41, NIP: .......... , e-mail: ......... Jtel

2.2. Administrator dokfada szczegdlnej starannosci, aby wszelkie dane osobowe byty
przetwarzane zgodnie z celem, dla ktdérego zostaty zebrane i wykorzystywane stosownie
do przestanek oraz kategorii przetwarzanych danych dozwolonych prawem.
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3. Cel przetwarzania danych osobowych i podstawa prawna

3.1. Kazda osoba przekazujgca Administratorowi dane osobowe jest informowana
0 konkretnym celu w jakim dane te sg przetwarzane oraz podstawie prawnej
przetwarzania.

3.2. Administrator wykorzystuje dane osobowe wylgcznie we wskazanych celach.
W szczegolnosci w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych,
dane te bedg wykorzystane w celu realizacji projektow prowadzonych przez
Administratora, w celu kontaktu we wskazanej formie z osobg, ktérej dane dotyczg oraz
celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora, w tym prowadzenia ewidencji i rozliczen.

3.3. Ponadto niektére dane, w szczegdlnosci adresy IP, sg wykorzystywane do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
pofgczenie).

3.4. Panstwa dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody bedg
przetwarzane do czasu jej cofniecia lub ustania celu dla jakiego dane zostaty
zgromadzone. Udzielona zgoda moze by¢ w kazdym czasie cofnieta bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Dane przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacjga umowy, bedg przetwarzane
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, nie dtuzej jednak niz do uptywu terminu w ktérym
Administrator lub uzytkownik moze dochodzi¢ roszczen zwigzanych z zawartg umowa,
chyba, ze z przepisow prawa wynika dtuzszy okres.

4. Bezpieczenstwo i przechowywanie informacji oraz zasady przetwarzania danych

4.1. Administrator zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych dzieki odpowiednim
srodkom technicznym i organizacyjnym, majgcym na celu zapobiezenie bezprawnemu
przetwarzaniu danych oraz ich przypadkowej utracie, zniszczeniu oraz uszkodzeniu.

4.2. Administrator doktada szczegodlnej starannosci, zeby informacje osobowe byly
przetwarzane zgodnie z zasadami przetwarzania danych osobowych okreslonych w art.
5 RODO, {j:

e zasada 1 — zgodnie z prawem, rzetelnie i przejrzyscie,
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e zasada 2 - zbierane w konkretnych i prawnie uzasadnionych celach
i nieprzetwarzane dalej w sposob niezgodny z tymi celami;

e zasada 3 — adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do
celéw, w ktorych sg przetwarzane;

e zasada 4 — prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

e zasada 5 — przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktorej
dane dotyczg, przez okres nie dtuzszy niz jest to niezbedne dla celdéw, w ktérych
dane te sg przetwarzane;

e zasada 6 — przetwarzane w sposoOb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo
danych osobowych;

e zasada 7 — w sposOb zapewniajgcy realizacje praw osob, ktorych dane dotyczg;

e zasada 8 — nie transferowane bez odpowiedniej ochrony do krajow poza Europejski
Obszar Gospodarczy lub organizacji miedzynarodowych.

5. Pozyskiwanie danych

5.1. Gromadzgc jakiekolwiek dane osobowe Administrator zapisuje skad zostaty one
pozyskane.

5.2. Dane osobowe sg pozyskiwane poprzez:

e formularze wypetniane online - informacje gromadzone sg dzieki formularzom
dostepnym na stronach internetowych Administratora, stuzgcym do celéw
kontaktowych, zgtoszenia pytan, ztozenia aplikacji oraz wyrazenia uwag;

e kontakt poza strong internetowg - na stronach internetowych Administratora
znajdujg sie numery telefonéw oraz adresy email, pod ktérymi mozna sie  z nami
kontaktowac;

e kontakt telefoniczny — wszelkie rozmowy prowadzone 2z przedstawicielami
Administratora pod numerami wskazanymi na stronach internetowych
Administratora moga by¢ nagrywane;

e dane o ruchu sieciowym oraz statystyki dotyczgce czestosci odwiedzin na stronach
Administratora - prowadzony jest rejestr informacji na temat danych o ruchu, ktére
sg automatycznie rejestrowane przez nasz serwer, takich jak adres IP uzytkownika,
URL odwiedzane przed wizytg na naszej stronie, URL odwiedzane po wizycie na
naszej stronie oraz odwiedzane strony. Gromadzone sg réwniez statystyki na temat
ilosci wejS¢ na strone oraz odston strony. Administrator nie jest w stanie
bezposrednio okresli¢ tozsamos$ci uzytkownika na podstawie danych o ruchu oraz
statystyk dotyczgcych korzystania ze strony.
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e podczas Kkorzystania z zasobow stron internetowych zarzgdzanych przez
Administratora - gromadzone sg informacje o uzytkownikach za posrednictwem
plikéw takich jak "cookies" lub "web beacons".

Cookies - mate pliki tekstowe przenoszone ze strony internetowej i przechowywane na
twardym dysku komputera uzytkownika uzywane dla dostosowania tresci i ustug do
indywidualnych potrzeb oraz zainteresowan uzytkownikow serwisu Administratora.
Pozwalajg one stronie "zapamietad", kim jestes. Uzytkownik moze w kazdej chwili
wytgczyé w swojej przeglgdarce opcje przyjmowania cookies, jednakze efektem takiej
zmiany moze byC utrata mozliwosci korzystania z niektorych stron Administratora.
Po zakonczeniu sesji np. w momencie przejscia do innej witryny internetowej zapisane
informacje zostajg usuniete. Wiekszosc¢ przeglgdarek jest automatycznie skonfigurowana
w taki sposob, ze pozwala na przenoszenie sie cookies, ale w przypadku korzystania
z przegladarek Internet Explorer lub Netscape Navigator firmy Microsoft istnieje mozliwosc
skonfigurowania ich w taki sposdb, aby ograniczy¢ dostep cookies lub zablokowaé go
catkowicie, co moze jednak mie¢ wptyw na jakos$¢ oglgdanych stron.

Web beacons - elektroniczne elementy graficzne (zwane réwniez web bugs, clear gifs albo
trackers), ktore umozliwiajg okreslenie liczby uzytkownikéw, ktorzy odwiedzili te strony,
dzieki kliknieciu na ogtoszenie dotyczgce naszych produktéw i ustug ze strony innej firmy.
Web beacons gromadzg informacje w ograniczonym zakresie, nalezy do nich numer
cookie, czas i data otworzenia strony oraz opis strony, na ktorej znajduje sie web beacon.
Nasze strony nie zawierajg web beacons umieszczonych przez innych ogtoszeniodawcow,
ale korzystamy z ustug osoéb trzecich w celu zbierania dla nas tych danych. W zwigzku
z tym ze, web beacons sg stosowane w potgczeniu z cookies, mozna je dezaktywowac
poprzez wytgczenie cookies lub zmiane ustawien dotyczgcych akceptacji cookies
w przegladarce.

6. Prawa uzytkownika

6.1. Administrator respektuje przystugujgce kazdej osobie uprawnienia zwigzane
z przetwarzaniem jej danych osobowych. W szczegolnosci kazdej osobie, ktérej dane sg
przetwarzane przystuguje prawo:

a) uzyskania informaciji o przetwarzaniu jej danych osobowych,
b) prawo dostepu do danych, zgdania ich sprostowania, uzupetnienia i zmiany,
c) prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym?”),

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
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e) prawo do przenoszenia danych

f) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych w usprawiedliwionych celach
Administrator jako administratora danych, w tym marketingu bezposredniego jego
produktow i ustug oraz profilowania, a takze prawo do niepodlegania decyzji, ktéra opiera
sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.

6.2. Administrator zastrzega, ze w przypadku braku mozliwosci bezwzglednej identyfikaciji
osoby, na przyktad w zwigzku z zakresem podanych przez nig danych, moze odmowic
podjecia dziatah na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg informujgc o tym tg osobe, chyba
ze osoba ta dostarczy dodatkowych informacji pozwalajgcych jg zidentyfikowac.

6.3. Kazdy uzytkownik, ktéry udostepnit swoje dane osobowe ma mozliwos¢ ich
weryfikacji, modyfikacji lub tez usuniecia poprzez zgtoszenie w formie e-mail wystanego na
adres poczty elektronicznej Administratora lub w formie listu wystanego pocztg tradycyjna.

6.4. Administrator informuje, ze nie ma on obowigzku usuniecia danych (,prawa do bycia
zapomnianym”) w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do:

a) korzystania z praw i wolnosci wypowiedzi i informaciji,

b) wywigzania sie z prawnego obowigzku przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa
polskiego, lub wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym,

c) celow archiwalnych w interesie publicznym, celéw badan naukowych lub historycznych
lub celéw statystycznych,

d) do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6.5. W razie wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania,
profilowania lub wobec przekazywania danych osobowych innemu administratorowi
danych, sprzeciw jest uwzgledniany. Administrator danych moze jednak pozostawic
w zbiorze dane identyfikujgce osobe fizyczng wytgcznie w celu unikniecia ponownego
wykorzystania danych tej osoby w celach objetych sprzeciwem.

6.6. Jezeli dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg
lub na podstawie zawartej umowy, a przetwarzanie odbywa sie w sposob
zautomatyzowany, Uzytkownik ma prawo otrzymac¢ na swoéj wniosek dane osobowe jego
dotyczace w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
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odczytu maszynowego, jak tez wnioskowac o przekazanie jego danych w takim formacie
do wskazanego administratora danych. Osoba, ktorej dane dotyczg sktadajgc wniosek
0 przeniesienie danych osobowych musi okresli¢, czy dane osobowe jej dotyczgce
jednoczesnie majg byC¢ usuniete (,prawo do bycia zapomnianym”) przez Administrator
i ztozy¢ w tym zakresie odpowiedni wniosek.

6.7. Uzytkownik moze skorzysta¢ z prawa do informacji i dostepu do danych, nie czesciej
niz raz na 6 miesiecy. Na wniosek osoby, ktorej dane dotyczg, administrator danych jest
obowigzany, w terminie 30 dni, udzieli¢ koniecznych informacji. Czestsze korzystanie
z prawa do informaciji i dostepu do danych podlegaé¢ bedzie optatom w wysokosci 100 zt
uiszczanym na rachunek bankowy Administratora przed realizacjg przez Administratora
ztozonego wniosku. Optata ta stanowi uzasadnione koszty ponoszone przez
Administratora w zwigzku z realizacjg prawa dostepu i jest dopuszczalna prawem.

7. Zakres udostepniania danych o uzytkownikach:

Administrator oswiadcza, ze nie sprzedaje, nie udostepnia i nie przekazuje
zgromadzonych do przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw innym osobom lub
instytucjom, chyba, ze dzieje sie to za wyrazng zgodg lub na zyczenie uzytkownika, albo
tez na Zzagdanie uprawnionych na podstawie ustawy organdéw panstwa na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan lub dziatah zwigzanych z bezpieczenstwem lub
obronnoscig, dla okreslonych prawem zadan realizowanych dla dobra publicznego, gdy
jest to niezbedne do wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw Administratora. Dane
osobowe przetwarzane przez Administratora w celach realizacji prowadzonych przez
niego projektow mogg by¢ réwniez udostepniane podmiotom wspotpracujgcym przy ich
realizacji, w zakresie niezbednym do realizacji tych projektéw, z zachowaniem zasady
minimalizacji przekazywanych danych.

Dane osobowe przetwarzane przez Administratora mogg by¢ tez dostepne dla dostawcy
ustug hostingowych: OVH Sp. z 0.0., ul. Swobodna 1, 50-088 Wroctaw, NIP: 8992520556
w zakresie utrzymania stron internetowych i serweréw poczty elektronicznej. W Zzadnym
przypadku podmiot dla ktérego dostepne bedg dane osobowe uzytkownikéw nie stanie sie
jednak administratorem danych osobowych przetwarzanych przez Administratora.

Mozemy réwniez ujawni¢ wspotpracujgcym z nami serwisom internetowym, czy agencjom
reklamowym opracowane przez nas zbiorcze, o0golne zestawienia statystyczne.
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Zestawienia takie dotyczg gtéwnie: ogladalnosci serwisu i nie pozwalajg na identyfikacje
poszczegolnych uzytkownikow (dane zanonimizowane). Takie informacje mogg byc¢
wykorzystane w celu: monitorowania ruchu sieciowego w serwisie lub monitorowania
ogladalnosci serwisu.

8. Przekazywanie poza obszar Europy

8.1. Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

9. Zmiany dotyczgce polityki prywatnosci:

Na zmiany w polityce ochrony prywatnosci Administratora mogg mie¢ wptyw zmiany
w sferze ustawodawczej w zakresie ochrony danych osobowych, a takze inne czynniki.
O wszelkich zmianach klienci i uzytkownicy zostang bezzwiocznie poinformowani na
stronach internetowych Administratora.

10. Prawo do skargi

W kazdym przypadku uznania, ze prawa osoby fizycznej wynikajgce z przepiséw prawa
i niniejszej polityki prywatnosci sg naruszane, osobie fizycznej przystuguje prawo
do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Stawki 2.

Warszawa, dn. 5 wrzesnia 2024r. Zarzad
CichoSza Sp. z o.0.
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